IMPLIQUER LES PERSONNES HANDICAPEES ET AYANT BESOIN DE SOUTIENS SPÉCIFIQUES.

Un guide étape par étape.

Il y a beaucoup de groupes de personnes dans la société irlandaise qui, pour diverses raisons, trouvent difficile de se sentir intégrés dans les activités de tous les jours. Chaque personne a des talents, des connaissances et capacités bénéfiques pour leur communauté locale. Le but du bénévolat assisté est de promouvoir et créer des opportunités de bénévolat pour des personnes de toutes capacités, et fournir un soutien aux bénévoles et organismes, assurant un placement gratifiant et réussi.

Beaucoup de gens font face à de nombreuses barrières en recherchant une égalité dans notre société. Parmi les plus intimidantes sont la discrimination, la crainte, l’ignorance, le préjudice, l’accessibilité et des droits égaux dans la société.

Lorsque votre organisme décide de recruter des bénévoles ayant un handicap et ayant besoin de soutien spécifique, vous jouez un rôle important en les aidant à définir leur qualité de vie. Pour les personnes nécessitant d’un soutien supplémentaire, le bénévolat peut jouer une partie intégrante en les aidant à trouver leur place dans la société.

“Lorsque l’on fait de son mieux, on ne sait jamais quel miracle peut survenir dans notre vie, ou dans la vie de quelqu’un d’autre.”

Helen Keller

Étape 1: Identifier qui pourrait nécessiter d’un soutien

Tous les bénévoles devraient avoir un soutien. Cependant, il y a des groupes dans notre société exigeant plus de soutien que d’autres. Le bénévolat assisté peut se définir par l’aide des bénévoles qui nécessitent de soutiens supplémentaires, à trouver et maintenir valablement et de manière durable des opportunités de bénévolat. Le bénévolat assisté a aussi été sous les termes de bénévolat facilité, bénévolat pour personnes avec besoins spécifiques, bénévolat d’opportunité égale ou bénévolat à accès égal.

Il y a un esprit et un désir impressionnants de la part de la communauté d’aider une variété de groupes qui pourraient avoir besoin d’un soutien additionnel.

· Des personnes avec une maladie de longue durée
· Des personnes ayant une incapacité physique

· Des personnes ayant des difficultés mentales

· Des personnes ayant des difficultés intellectuelles

· Des personnes ayant des difficultés à apprendre

Ce sont seulement quelques exemples de groupes qui pourraient se sentir socialement exclus mais qui ont un rôle actif à jouer dans notre société.

“Les gens sont relativement semblables. C’est seulement que nos différences sont plus susceptibles à être définies que nos similitudes.”

Étape 2: Surmonter les barrières

Beaucoup d’organismes ont une politique d’opportunités égales et un esprit d’ouverture et d’insertion. Toutefois elles pourraient ne pas avoir connaissance de l’existence de barrières dans la société qui pourraient décourager les personnes ayant besoin de soutien à faire du bénévolat. Des mesures efficaces pour surmonter ces barrières sont:

Être créatif dans le recrutement des bénévoles et créer un itinéraire plus facile pour une personne ayant besoin de soutien afin d’être impliquée. Cela pourrait se faire sous la forme d’une présentation à un groupe particulier montrant ce que votre organisme fait et à quel point vous êtes réceptifs à avoir des personnes faisant du bénévolat avec votre organisme. Une invitation à faire du bénévolat avec des informations supplémentaires pourrait aider à surmonter la crainte d’un rejet.

Porter attention aux capacités des individus plutôt qu’à leurs difficultés ou incapacités. La tendance commune est de se focaliser sur les compétences et forces de chacun et assumer le pire. C’est souvent une décision inconsciente – cependant ce manque d’acceptation pourrait se montrer comme un malaise ou un côté condescendant qui pourrait décourager les bénévoles ayant des besoins spécifiques.

Mettre en avant les avantages du bénévolat. Il y a beaucoup de facteurs qui jouent un grand rôle dans le blocage des personnes ayant une incapacité et nécessitant un soutien spécifique face au bénévolat. Des barrières internes telles que le manque d’estime de soi, l’appréhension d’essayer quelque chose de nouveau ou le postulat/la supposition qu’elles ne seront pas les bienvenues en sont quelques exemples. Le bénévolat aide tout le monde à se sentir utile et productif. Cela peut être une expérience agréable et enrichissante et donne l’opportunité d’une autosatisfaction ainsi qu’une chance d’interaction sociale, ce qui casse les barrières de l’isolation.

Étape 3: Parcourir la liste de contrôle

Ci- dessous suit une liste de contrôle pour les organismes afin de parcourir les points qui pourraient les aider à encourager les personnes nécessitant une aide spécifique à faire du bénévolat avec elles.

· Votre organisme promeut-il l’égalité et l’insertion sociale?

· Une formation de sensibilisation est-elle encouragée et disponible pour le personnel et les bénévoles?

· Votre organisme est-il accessible à tous les bénévoles?

· Durant leur recrutement, votre organisme est-il sensible au soutien des bénévoles ayant des besoins spécifiques?

· Fournissez-vous une description précise des conditions de l’opportunité et ce qui est attendu de la part du bénévole?

· Où votre organisme trouve-t-il des bénévoles?

· Êtes-vous proactif et diversifié dans la recherche de bénévoles?

· Êtes-vous ouvert à de nouvelles idées à propos du recrutement des bénévoles?

· Fournissez-vous un soutien de manière continue?

· Etes-vous disposé à répondre aux besoins des bénévoles et les associer à des tâches réalistes?

· Placez-vous, votre personnel et vous-même, les personnes en premier lieu et en second l’incapacité?

· Votre organisme a-t-il des mesures mises en place pour s’assurer que les bénévoles sachent clairement quel est leur rôle au sein de l’organisme?

· Votre organisme reconnaît-il la contribution des bénévoles?

· Votre organisme promeut-il l’interaction entre les bénévoles et le personnel?

· Votre organisme a-t-il pris des politiques d’opportunités égales qui encouragent les personnes handicapées à faire du bénévolat et qui sont effectives et opérationnelles?

Les organismes devraient considérer le fait que le bénévolat peut favoriser un changement dans la société. Elles peuvent offrir des opportunités aux personnes qui pourraient ne pas avoir les mêmes chances dans des emplois rémunérés. Elles peuvent réunir des personnes de milieux divers de façon unique. Les organismes ont la chance de promouvoir une vision du bénévolat qui est plus que de fournir un service et assimiler l’intégration et l’autonomisation.

Étape 4: Regarder les avantages pour votre organisme

Les programmes de bénévolat assisté offrent aux organismes plus qu’un sens de satisfaction du fait de répondre aux normes admises d’équité et d’égalité. En faisant participer activement toute la société, les organismes s’ouvrent à un éventail d’idées et d’expériences, ainsi elles sont plus à même de prendre de meilleures décisions et être plus créatives. En encourageant ouvertement la participation de tous, les organismes sont en mesure d’utiliser la large gamme des ressources fournies par toutes les classes de la société. Cela assurera qu’elles peuvent développer une équipe de bénévoles avec une diversité de compétences et d’expériences et, par conséquent, recevoir des contributions de valeur de différentes perspectives.

Un mélange équilibre de bénévoles peut augmenter la compréhension de l’organisme par rapport aux besoins de ses clients. Des bénévoles ayant besoin de soutien spécifique peuvent répondre aux besoins d’un organisme qui ne peuvent pas être répondus aussi efficacement par d’autres moyens. À travers leurs propres expériences, les bénévoles ayant besoin de soutien spécifique pourraient être particulièrement sensibles aux besoins des membres négligés ou aliénés de la société. Les anciens clients des organismes font d’excellents bénévoles. En général, les études montrent que la plupart des bénévoles ayant besoin d’un soutien spécifique sont plus fortement motivés et travaillent dur s’ils sont correctement encadrés. Ainsi, quand ils ont le soutien nécessaire/requis, ils peuvent être parmi les plus productifs et plus commis au travail de l’organisme.

Votre centre local de bénévolat sera plus que ravi d’aider des groupes de manière individuelle sur tous les aspects de la gestion des bénévoles.
